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In der Gesamtbetrachtung ist der Geschäftsklimaindikator (GKI) im Olden-
burger Handwerk im Vergleich zum Vorjahr von 119 auf 113 leicht gesunken. 
Dabei ist die Rückmeldung zur aktuellen Geschäftslage überwiegend positiv, 
dem entgegen stehen jedoch verminderte Erwartungen an die kommenden 
Monate.

70% der Betriebe geben an, dass das Investitionsniveau gleichgeblieben oder 
gestiegen ist. Dies ist eine Veränderung von -2% im Vergleich zum Frühjahr 
2023. Bei den Auftragsbeständen und der Umsatzentwicklung gibt es leichte 
Rückgänge. In der Gesamtbetrachtung ist eine robuste Geschäftslage zu 
erkennen. 

Betrachtet man die Konjunkturindikatoren der abgefragten Gewerke, so fal-
len die größten positiven Veränderungen in folgenden drei Branchen auf: 
Nahrungsmittel, Gesundheit und personenbezogene Dienstleistungen.

Im Nahrungsmittelgewerbe sind positive Entwicklungen im Vergleich zum 
Frühjahr 2023 zu erkennen, gleichermaßen steht die Branche im Gesamtver-
gleich gut da. Der GKI ist von 97 auf 132 Indexpunkte gestiegen und liegt 19 
Punkte über dem Durchschnitt von 113. Der Auftragsbestand wird zu 67% posi-
tiv zurückgemeldet und erreicht damit den höchsten Wert der letzten vier 
Jahre. Die Branche besitzt eine gestiegene Investitionstätigkeit. 75% geben 
an, dass die Investitionen konstant geblieben oder gestiegen sind.

Das Gesundheitshandwerk liegt mit dem GKI von ebenfalls 132 deutlich über 
dem durchschnittlichen Niveau im Handwerk und zeigt sich zusätzlich mit 
erfreulichen Zahlen im Auftragsbestand und der Umsatzentwicklung. Bei den 
Auftragsbeständen sind die positiven Rückmeldungen um 13 Prozentpunkte 
gestiegen, so dass 66% einen konstanten oder gestiegenen Auftragsbestand 
melden.

Das personenbezogene Dienstleistungsgewerbe hat sich laut GKI weiter ver-
bessert. In der Frühjahrsumfrage 2024 liegt der Index bei 118 und damit über 
dem durchschnittlichen Niveau von 113. Bei der Umsatzentwicklung geben 
83% an, dass diese konstant geblieben oder gestiegen sind. Im Vergleich 

zum Gesamthandwerk liegt die Einschätzung der Umsatzentwicklung damit 
13 Prozentpunkte über dem Durchschnitt. Des Weiteren sind auch die Auf-
tragsbestände auf einem guten Niveau. Hier gibt es von 70% der Betriebe 
eine positive Rückmeldung, was der beste Wert seit dem Frühjahr 2019 ist. 
Im Frühjahr 2023 hatten bereits 80% der Betriebe im personenbezogenen 
Dienstleistungsgewerbe angegeben, dass die Investitionen konstant blieben 
oder gesteigert werden konnten. Im Vergleich dazu sind es im Frühjahr 2024 
84% der Betriebe, was eine weitere Steigerung darstellt.

Rückläufige Entwicklungen sind insbesondere im Ausbaugewerbe zu erken-
nen. Der GKI ist bei 111 und damit auf dem niedrigsten Niveau seit dem Früh-
jahr 2018. In der Gesamtbetrachtung liegt der GKI leicht unter dem Niveau 
von 113. Im Ausbaugewerbe waren die letzten Jahre von einem hohen Niveau 
geprägt, wodurch nach dem Rückgang die Lage und die Erwartung im aktuel-
len Durchschnitt des Gesamthandwerkes liegen. 

In der Betrachtung der Auftragsbestände geben noch 54% an, dass die Auf-
träge stabil oder gestiegen sind. Dies ist ein Rückgang um 20 Prozentpunkte 
im Betrachtungszeitraum. Die Investitionstätigkeiten sind auch weiter 
zurückgegangen. Es geben 69% der Betriebe an, dass die Investitionen kon-
stant geblieben oder gestiegen sind. Bei der Umsatzentwicklung sind die 
positiven Rückmeldungen um 12 Prozentpunkte zurückgegangen, so dass nur 
noch 66% angeben, dass die Umsätze konstant blieben oder gesteigert wer-
den konnten. 

1.  Die Umfrage wird im Frühjahr und im Herbst eines jeden Jahres  
 durchgeführt. Die Fragen beziehen sich jeweils auf die vergangenen  
 sechs Monate.

2. Der GKI entspricht dem ZDH-Geschäftsklimaindikator nach 
  folgender Formel: √((Saldo GL + 100) · √(Saldo GE + 100)) 
 Saldo GL = Saldo aus „guter“ und „schlechter“ Geschäftslage-
 beurteilung 
 Saldo GE = Saldo aus „guten“ und „schlechten“ Geschäftserwartungen

Kurzbericht
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Chancen Risiken

Digitalisierung Bürokratie

Künstliche Intelligenz Politisches Umfeld

Förderprogramme für das Handwerk Fachkräftemangel

Aus- und Weiterbildung von  
Mitarbeitenden

Steuer- und Abgabenlast

Nachhaltigkeit Personal-, Material- und 
Betriebskosten
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(Energetische) Sanierung (Bau-)Nebenkosten

Staatliche Förderprogramme Geringe Auslastung

Bürokratie und politisches 
Umfeld

Fachkräftemangel
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Energie- und Wärmewende Fachkräfte

Photovoltaik Personal-, Material- und 
Betriebskosten

Renovierungsbedarf Bürokratie

Altbausanierung Aktuelles politisches Umfeld 

Energetische Sanierung Steuer- und Abgabenlast
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(Leit-)Zinssenkung Fachkräfte 

Bürokratieabbau Politisches Umfeld

Qualifizierung von Mitarbeitenden Einkaufs- und Energiepreise

Liquidität der Kunden
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Moderne Technologien (Elektro-
mobilität, Werkstattausstattung)

Fachkräfte

Vermehrte Reparaturen durch  
längere Nutzung von Fahrzeugen

Beschaffung und Beschaffungs-
preise von Ersatzteilen

Ausbildung und Weiterbildung von 
Mitarbeitenden

Politisches Umfeld

Bürokratie
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Chancen Risiken

Regionalität von Produkten Fachkräftemangel

Fleischalternativen Steigendes Lohnniveau

Energiekosten
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Chancen Risiken

Digitalisierung Fachkräftemangel

Automatisierung und künstliche 
Intelligenz

Steigendes Lohnniveau

Bürokratie und gesetzliche 
Auflagen
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Personenbezogene Dienstleistungsgewerbe
Chancen Risiken

Nachhaltige/vegane Produkte Fachkräfte und Fluktuation

Soziale Medien (Trends und  
Werbung)

Nachwuchs

Zu viel Angebot im Marktumfeld

Zahlungsbereitschaft für  
Dienstleistungen
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